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Participatieraad
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Onderwerp:
Advies Beleldsregels Zorgregelingen

Geachte participatieraad,

Wij hebben uw advies over de beleidsregels Zorgregelingen ontvangen, waarvoor onze
hartelijke dank. Ook spreken wij onze waardering uit voor de snelheid waarmee u het
advies heeft opgesteld.

Wij zijn blij met uw positieve advies, aangevuld met enkele aandachtspunten.

Hierbij onze reactie op uw aandachtspunten.

Art 4 lid 3 (peildatum 1 januari 2017)

De Participatieraad adviseert om bij instroom in de bijstand na 1 januari 2017 bij de
keuze voor HZR het bedrag naar rato uit te keren.

WIj nemen dit aandachtspunt mee in de evaluatie en nemen dit bij eventuele voortzetting
van de regeling na 2017 op. In schrijnende gevallen hebben wij altijd de mogelijkheid om
de hardheidsclausule toe te passen.

Art 4 lid 4 Hier wordt gesproken over “betaalt zo spoedig mogelijk uit”. De
participatieraad adviseert om hier een concreet aantal dagen te benoemen.
Wij vullen het artikel aan met ‘maar in ieder geval binnen acht weken’.

Nergens staat dat de inwoner een verandering moet melden als de inkomenssituatie
verbetert. Is dit niet noodzakelijk of dekt artikel 6 dit voldoende af? Anders zou dit nog
opgenomen kunnen worden.

Bij CZM wordt vermeld dat de regeling nog het hele jaar geldt indien er een verandering
is.

In de toelichting staat weer dat het gestopt wordt en bij HZR staat hierover niets.

Meer duidelijkheid hierover in de beleidsregels lijkt ons gewenst.

Het hanteren van een peildatum houdt in dat wijzigingen in de situatie van de aanvrager
na de peildatum geen invioed hebben op het recht op de HZR. Wij verduidelijken dit in
het betreffende artikel en de toelichting. Ook hier geldt dat wij in schrijnende gevallen de
hardheidsclausule kunnen toepassen.

Daarnaast ziet de Participatieraad graag vermeld dat de gemeente Heerenveen zo
uitvoerig en proactief mogelijk alle doelgroepen informeert.

Uiteraard voldoen wij zo goed mogelijk aan dit aandachtspunt. Communicatie over beide
regelingen heeft op allerlei manieren plaatsgevonden. Via brieven naar de bewoners,
persberichten, vermelding op de website en op de Facebook pagina van de gemeente.
Daarnaast is de regiegroep Armoede steeds op de hoogte gehouden.

In het raadsvoorstel staat van welke communicatiekanalen gebruikt gemaakt wordt.
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Aan artikel 2 is lid 5 toegevoegd waarin staat dat het college de inwoners tijdig en via
meerdere kanalen informeert over de regelingen.

Als u meer inlichtingen over deze brief wilt, bel dan met Klara Booij, telefoon (0513) 61
75 16.

Hoogachtend,

bupgemeester enéethouders van Heerenveen.

D¢ g meeaniec taris,



