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Cnderwerp:

Uitwerking integrale en gebiedsgerichte toegang

Geachte Participatieraad,

Op 10 september 2013 hebben wij de notitie "Op weg naar een gebiedsgerichte en
integrale toegang” vastgesteld. Deze notitie is een uitwerking van de visie sociaal beleid.
Hiermee geven wij tevens invulling aan het raadsbesiuit om het Omtinken breed uit te
rollen in Heerenveen; ook geven wij hiermee iinvulling aan de opdracht tot harmionisatie
van het Omtinken, Meitinken en het klantmanagement WMO/WWB.

Deze gebiedsgerichte toegang past tevens in de ontwikkeling van de lijn die vanuit het
Rijk wordt ingezet. Er komt een nieuwe Wet Maatschappelijke Ondersteuning waarin het
zoeken naar een maatwerkoplossing procedureel wordt verankerd.

Dit houdt in dat de gemeente eerst vier weken de tijd krijgt om oplossingen te vinden om
beperkingen of ondersteuningsvragen op te lossen. Als dit niet lukt of als de inwoner niet
tevreden is kan na deze vier weken alsnog een aanvraag voor een individuele
voorzieningen worden ingediend.

Wij zouden het op prijs stellen als uw raad ons aandachtspunten wil meegeven voor het
vervolgproces. Dit kan schriftelijk of aan de hand van een gesprek met uw raad of
werkgroepen uit uw raad.

Indien u nadere inlfichtingen over deze brief wenst, kunt u bellen met Marion Mulder,
telefoon 0513-617509,
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